
公益目的事業

新型コロナウイルス感染症に関するアンケート調査

 直方法人会では、新型コロナウイルス感染症に対し会員企業がとっている経営方針や
感染防止策についてアンケート調査を実施しました。

  〇発送  令和2年8月31日 654社

項目 非常にあった あった 無かった
回答数 51 144 37

  〇回答  令和2年9月30日回答分まで    234社     回答率35.8％  

アンケートの集計結果は、以下のとおりです。
皆様方の新型コロナ対策の参考にしていただきたく、回答内容を公開いたします。

１ 新型コロナウイルス感染症（以後、新型コロナ と記述します。）は、会社経営に
 影響がありましたか

固定経費等の資金繰り 29
従業員の勤務体制の見直し 71
自粛要請による商談等への影響 69

２ 新型コロナによってどの様な影響を受けましたか（複数回答可）

項目 回答数
売上げの減少による資金不足 108
仕入商品の入荷困難による事業規模の縮小 9

  ③従業員の退職促進
  ④受注予定工事の延期及び中止
  ⑤発熱による休業（未感染）
  ⑥打合せ延期に伴う契約及び着工の延期など
  ⑦小売業なので飲食店などの休業

感染防止策の品物の入手困難及び経費の増加 80

 【記述回答】
  ①今後の不安感 売上、感染時の対処等
  ②面接が基本なのでできるだけマスク等をつけ面接による手続きをおこなったが
   お客様には面接を嫌う方もいらっしゃたのでそういう場合はＴＥＬで対応



３ 新型コロナ対策として補助金や助成金、融資などの支援制度が出されましたが、貴社に

持続化給付金 99
政府系金融機関による実質無利子・無担保融資 90
経営革新実行支援補助金 3

 とって有効であったものは何ですか

項目 回答数
家賃支援給付金 12
雇用調整助成金の特別措置 57

  ④福岡県新型コロナウイルス感染症緊急包括支援事業
  ⑤医療従事者への慰労金及び感染予防対策費の給付

４ 貴社が希望する支援策があれば、それはどのようなものですか

 【記述回答】
  ①防護服・マスクが少ない
  ②ものづくり補助金等の補助率増、持続化給付金を拡大して再給付

福岡県持続化緊急支援金 25

 【記述回答】
  ①鞍手町助成金等
  ②医療・介護給付金
  ③個別の10万円の補助金は経済上有効であったと思う

  ⑨家主が店子に家賃の削減などした場合の家主に対しての支援
  ⑩既往債務の無利子化をスローガンでなく政府系が応じて実施すること
   また⺠間金融機関でも実施できるように国が補助すること
  ⑪売り上げ減の％がもう少し低くしてほしい
  ⑫融資返済（社員：住宅ローン含む）をコロナ終息迄の一時停止

  ③設備投資補助金
  ④雇用調整助成金の特別措置の継続
  ⑤薬局従業員への給付金
  ⑥とにかくワクチン治療法の確立等で終息してほしい
  ⑦減税（コロナによる収益悪化分）支援
  ⑧固定資産税の減免、催事への支援



５ 貴社は新型コロナ感染防止策としてどのような対策をとっていますか（複数回答可）

マスクの着用 217
咳エチケットの徹底 99
換気の徹底 160

項目 回答数
対人距離の確保 149
こまめな手洗い 188

テレビ会議の導入 55
出張等、移動の制限 81
会食等、社内イベントの制限 124

手指消毒液の設置 197
不特定多数が接する箇所の消毒（ドアノブ・受話器・応接セット等） 101
会議での３密の排除 87

取引先等の場内入場規制 35
取引先等の場内入場の検温の徹底 40

 【記述回答】
  ①お昼休みを２交替とし、昼食時の密を排除

社員に対する不要不急の外出自粛要請 88
出社時の検温の徹底 90
発熱時の休暇取得推進 90

  ②休憩室、更衣室を倍にした。 面会、食事の机に衝立設置
  ③カウンター等にフィルムの設置
  ④空気清浄機の設置
  ⑤ビニールカーテンの設置



出来ている 58
検討中である 128
作成の予定なし 32

６ 社内で新型コロナの感染者が出た場合の対応策は出来ていますか

項目 回答数

  ⑥関連業者に感染者が発生の場合の対応段取りについて行政との事前協議
   社員家族に感染者ないしは濃厚接触者発生時の段取りについて
  ⑦感染対応フローチャートを作成し、社内掲示板に掲示している。
  ⑧従業員の健康状態を常に確認し、該当があれば自宅待機・社内消毒
  ⑨自宅待機→ＰＣＲ検査（陽性）→自宅養生→14日間後出社（検査も状況により）
  ⑩感染者の行動歴をもとに濃厚接触者を隔離、勤務場所の封鎖

 【記述回答】
  ①職場内の消毒・リモートワーク
  ②消毒対応、濃厚接触者の洗い出し出勤停止等
  ③本人含め接触者の出勤停止、職場の閉鎖、接触者のＰＣＲ検査
  ④出勤停止して、自宅待機
  ⑤社内で発熱した場合マスク着用の上帰宅してもらい、保健所・医療機関の指示に従う

  ⑯休業を視野に入れている
  ⑰電話の転送、メールの活用他
  ⑱事務所の消毒、拠点移動、社外への説明文の公表、濃厚接触者以外での業務継続
  ⑲店舗休業（代替措置にて対応）
  ⑳全従業員に対するＰＣＲ検査実施及び一定期間の休業実施
  ㉑発熱等の症状が発生した場合の連絡体制等

  ⑪会社消毒、本人自宅待機
  ⑫新型コロナ発生時の対応フロー準備
   （除菌、発症者・濃厚接触者の把握及び出社判断基準等）
  ⑬出張停止、職場内清掃
  ⑭従業員ＰＣＲ検査、陽性が出た場合有給休暇、消毒の徹底
  ⑮検温の記録

  ㉒２週間業務停止
  ㉓近隣の同じ業種の事業所とお互いに職員の応援要請をする
  ㉔感染者及び濃厚接触者に対する休業命令等



既に導入している 24
可能な限り導入したい 34
業種的に導入できない 173

７ 貴社はテレワークの導入は可能ですか

項目 回答数

登録しない 66

９ 感染防止と経済活動の両立が求められますが、どちらに比重を置いた政策が望ましいと
 思われますか

項目 回答数

８ 厚生労働省が推奨している接触確認アプリについて

項目 回答数
自分は登録しており、従業員にも推奨したい 51
思案中 112

 【記述回答】
  ①国⺠全員を検査し陽性と陰性を明らかにすれば、経済活動をおさえなくてすむ
  ②どちらも50％で優先。最大限の慎重さを持って最大限の経済行動（アクション）
   をやるべき。

新型コロナがワクチン治療法の確立等で早期に終息しますように！

感染防止を優先すべき 45
経済活動を優先すべき 54
どちらとも言えない 133


